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Formal Praecisering af proceduren ved udbetaling til personer uden
NemKonto

Nar NemKonto-Systemet gar i drift vil der veare indhentet kontooplysninger fra lgnservicebureauer
og fra offentlige myndigheder. Systemet vil derfor fra begyndelsen have kontooplysninger for
naesten alle.

Der vil alligevel vere nogle, som der ikke findes nogen NemKonto for. Dette kapitel handler om,
hvad myndigheden skal gare ved udbetalinger til disse borgere og virksomheder.

Bestemmelser i Lov om Offentlige Betalinger mv. og Bekendtggrelsen om NemKonto-
ordningen

Bestemmelser i lovens § 3, stk. 1

Bestemmelser i bekendtggrelsens § 35 & 36

Er det en pligt at have en NemKonto?

Det fremgar af Lov om Offentlige Betalinger, at man har pligt til at have en NemKonto, hvis man
modtager offentlige udbetalinger. Man skal senest have anvist en NemKonto, inden man modtager
udbetalingen. I princippet bar der ikke vare nogen, der ikke har en NemKonto.

Imidlertid er pligten ikke sanktioneret, hvilket betyder, at man ikke er tvunget til at have en
NemKonto, hvis man ikke modtager offentlige udbetalinger. Dermed kan NemKonto-Systemet ikke
pa forhand sikre, at der altid findes en NemKonto.

Hvornar far man en NemKonto?

Udover dem, der manglede NemKonto ved systemets idriftsattelse, kan der ogsa mangle NemKonti
for unge, der for forste gang skal have en offentlig udbetaling — eksempelvis overskydende skat,
bistand, lgn eller SU.

Nar unge fylder 18 ar, far de et brev fra NemKonto, hvor de bedes anvise en NemKonto. Det kan
dog veere for sent for nogle udbetalinger, og desuden er der risiko for, at en stor del af de unge ikke
vil efterkomme anmodningen.

| forbindelse med oprettelse af konti for unge skal bankerne, ligesom for alle andre, spgrge, om
kontoen skal vaere vedkommendes NemKonto, og derfor vil en stor del af gruppen fa en NemKonto.
Men nogle konti oprettes af forseldrene, mens personen er meget ung. | disse tilfeelde afhaenger det
af bankernes forretningsgang, hvorvidt denne konto bliver NemKonto.



Valgmuligheder i forbindelse med ikke kompletterede betalinger

Nar myndigheden tilsluttes NemKonto-Systemet skal den bl.a. tage stilling til, hvorledes den gnsker

betalingsordrer, som ikke kan kobles med et kontonummer, behandlet. Myndigheden kan velge

felgende muligheder:

1. at fa betalingsordren retur for derefter selv foresta udbetalingen eller ved at rette henvendelse til
modtageren med henblik pd at forma modtageren til at anvise en NemKonto. Der kan i
serlovgivningen vare krav om, at belgb kun udbetales via konto-til-konto overfarsel,

2. at NemKonto-Systemet danner en checkordre, der videregives til myndighedens pengeinstitut,
der udsteder og sender check til modtageren.

Hvis myndigheden har valgt lgsning 1, er der intet til hinder for, at myndigheden selv afgiver en
ordre til sit pengeinstitut om, at udstede check til modtageren.

Myndighedens valg af lgsning 1 eller 2 skal treeffes i forbindelse med tilslutningen til NemKonto-
Systemet. Den valgte lgsning vil herefter vaere geeldende for alle myndighedens udbetalinger, dvs.
lasningen geelder pr. myndighed og ikke pr. udbetalingssystem, som myndigheden har tilsluttet.

Udbetalingsfrist ved manglende NemKonto

Betalinger til borgere og virksomheder, der ikke har anvist en NemKonto og herunder evt. en
specifik konto inden farste udbetaling fra en offentlig myndighed, betegnes som betaling pa anden
made. Borgeren eller virksomheden kan ikke gere galdende, at betaling modtages for sent ved
betaling pa anden made, hvis den pagzldende ikke har angivet en NemKonto. Myndigheden kan
farst efter returnering af betalingsordren fra NemKonto-Systemet foretage udbetaling som anfart
under mulighed 1, hvorved betalingsfristen kan blive overskredet.

Hvorfor bliver betalingen ikke til en NemBetaling?

Udgangspunktet i Lov om Offentlige Betalinger var, at hvis der sendes en betaling til en person
uden NemKonto, sa bliver den til en sakaldt NemBetaling. Dette ville indebaere, at der automatisk
blev oprettet en konto til modtageren, og at pengene blev indsat pa den konto.

Denne lgsning kunne dog ikke realiseres, da bankerne ikke gnskede at deltage i ordningen. Derfor
er NemBetalinger ikke pt. en mulighed.

Hvad kan myndigheden ggre for borgere uden NemKonto?

@konomistyrelsen har udarbejdet et *Idékatalog” med forslag til, hvad myndigheden kan gare for
borglere uden en NemKonto. Publikationen ”"Nar Kontantkassen lukker” er tilgeengelig ved at klikke
her.

! http://www.nemkonto.dk/wo/1021302.asp
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